ИП Матвееву Сергею Витальевичу
От (ФИО)__________________________________________
Паспорт (серия, номер) __________ № _________________
Выдан (кем, когда) __________________________________
__________________________________________________
Проживающего по адресу ___________________________
__________________________________________________
тел. ________________________
Реквизиты для возврата денежных средств
БИК банка ________________ КПП банка _______________
Наименование банка________________________________ 
Кор. Счет __________________________________________ 
Расч. Счет__________________________________________ 
ФИО получателя____________________________________
Заявление на возврат товара
В интернет-магазине ToySet.ru, из каталога на сервере www.toyset.ru по заказу №_____________ был приобретен Товар.
Вы имеете право вернуть товар в течении 7 дней с момента получения товара.
Возврат товара надлежащего качества и денежных средств возможен в случае, если:
1. Товар не был в употреблении.
2. Сохранены его товарный вид, потребительские свойства, соответствует полной комплектации.
3. Сохранена оригинальная упаковка товара от Производителя.
4. Товарный брак Производителя. 
Обращаем ваше внимание
5. Возвращаемый Товар, должен сопровождаться 
a. Заполненным заявлением на возврат.
b. Документом, подтверждающий факт и условия покупки (товарный или кассовый чек)
6. В случае отказа от Товара, стоимость товара (без расходов Продавца) будет перечислена на реквизиты, указанные покупателем
7. Возврат денежных средств осуществляется в течении 10 дней после того, как мы получим возвращенный товар, путем безналичного перевода в ваш банк по указанным Вами реквизитам.

	№
	Наименование товара 
(марка, модель, артикул)
	Кол-во
	Стоимость
	Метод оплаты

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Причина возврата
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(Товар не соответствует заказанному (наименование, цвет, качество), брак (уточнить какой именно), другое)


[bookmark: _GoBack]Дата «____» ____________г.     Подпись _________________ ФИО ____________________________________
