          Бланк письма-претензии  (рекламации) о замене товара в магазине
Директору магазина «Сакрамел»

Литвиновой Марине Александровне
г. Москва, Ленинская слобода дом 26, стр. 5
                                                                                          От______________________________

                                                                                        На основании № накладной_________

                                                                                                    № заказа_________
                                                          ПРЕТЕНЗИЯ
                                                   (изложите суть претензии)

Число____________                                                       ФИО:
